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云南省质量技术监督局关于报送2017年特种设备事故灾难类突发事件应对工作总结              评估报告的函

省安监局：
根据《云南省人民政府办公厅关于做好2017年度突发事件应对工作总结评估的通知》要求，我局对2017年特种设备事故和突发事件应对工作进行了认真总结分析。现将情况报告如下：

1、 2017年度特种设备事故发生情况
（一）基本情况

2017年，云南省共发生特种设备事故9起，死亡7人，重伤4人，轻伤7人。2016年，全省共发生特种设备事故6起，死亡5人，重伤1人，轻伤4人。2015年，全省共发生特种设备事故3起，死亡2人，重伤0人，轻伤0人。2017年，事故发生起数较2016年上升33%，死亡人数上升29%，受伤人数上升54%，全省发生特种设备较大以上事故0起，万台特种设备事故死亡率0.19，低于省安全生产“十三五”规划0.29%目标。特种设备安全监管形势总体保持平稳。

表1:2009—2017年特种设备事故情况表
	年代
	起数
	死亡
	重伤
	轻伤
	相对指标

	2009年
	10
	9
	
	10
	—

	2010年
	12
	10
	3
	1
	—

	2011年
	8
	7
	1
	0
	0.61

	2012年
	6
	6
	5
	2
	0.41

	2013年
	7
	6
	3
	5
	0.35

	2014年
	4
	3
	
	1
	0.16

	2015年
	3
	2
	
	2
	0.10

	2016年
	6
	5
	1
	4
	0.20

	2017年
	8
	5
	4
	7
	0.19


图1：2009—2017年事故情况趋势图

（2） 事故特点

按设备类别划分，发生起重机械事故4起，场（厂）内专用机动车辆事故2起，电梯事故2起，锅炉事故1起。压力容器、压力管道、大型游乐设施、客运索道未发生事故。起重机械和电梯发生人员死亡事故，分别占事故起数的44%和22%，死亡人数占71%和29%。

按发生环节划分，特种设备安装环节发生1起，占事故发生起数11%；维修环节发生2起，占事故发生起数22%，使用环节发生6起，占事故发生起数67%。

按损坏形式划分，锅炉事故的主要特征是高温蒸汽泄露；起重机械事故的主要特征是坠落；电梯事故的主要特征是挤压（剪切）；场（厂）内专用机动车辆事故的特征是碰撞和坠落。
根据已经调查结案并上报的事故调查报告，事故的主要原因包括违章操作或操作不当、使用前未进行安全状况检查、无证上岗等原因。
二、应对工作总结评估

（一）继续完善特种设备事故应急预案体系建设

1.制定《云南省质量技术监督局特种设备事故应急预案》。2017年，根据《中华人民共和国特种设备安全法》、《中华人民共和国突发事件应对法》、《云南省突发公共事件总体应急预案》等法律法规和规章制度，省质监局认真贯彻《中共中央 国务院关于推进安全生产领域改革发展的意见》、《中共云南省委 云南省人民政府关于推进安全生产领域改革发展的实施意见》文件精神，完善省质监局层面特种设备安全监察基础，组织修改原有的《云南省特种设备重特大事故应急预案》，形成了《云南省质量技术监督局特种设备事故应急预案》（以下简称《预案》）。《预案》属于省质监局的部门预案，突出了在省政府的统一领导下,履行部门责任，依法有效处置特种设备事故的各项流程。《预案》是建立健全质监部门特种设备事故应急体系的重要内容，是衔接州市政府特种设备专项预案重要环节，对保障全省特种设备应急管理依法正确开展具有重要作用。《预案》日前已通过省质监局党组会议讨论研究，即将正式发布实施。

2.督促全省各州市政府将特种设备应急处置与救援体系建设纳入地方政府安全生产应急救援体系。2017年4月，省质监局按照职责要求对全省各州市特种设备专项预案建设工作进行了督促检查。经过检查，发现全省部分州、市仍然存在特种设备事故应急预案制修订工作滞后，依法将特种设备安全纳入政府应急处置与救援体系建设工作进展缓慢等问题。省质监局以问题为导向，对全省各州市政府发出《云南省质量技术监督局关于特种设备安全纳入州市人民政府应急救援体系建设检查情况的函》（云质监局函〔2017〕87号）文件，通过发文督促，全省各州市政府特种设备事故应急预案通过政府发文纳入应急体系建设工作取得有效进展，目前全省昆明、大理、昭通、丽江、西双版纳、怒江、临沧、保山、文山、普洱等10个州市特种设备事故应急预案已通过政府发文正式实施。红河、玉溪等州市完成制修订并已报送到州市政府即将发布实施。

（二）特种设备事故应急处置和保障能力不断增强。

2017年以来，全省各级特种设备监管部门不断加强应急队伍和基础项目建设，加强装备与物资的储备和管理，应急处置和抢险救援的保障能力大大提高。一是强化应急救援队伍建设，充分依托特种设备各行业领域专家力量，科学整合特种设备应急力量，积极构建综合应急队伍、专业抢险救灾队伍。二是积极配置特种设备事故应急物资和设施储备，做到事故应急处置有效。

昆明市质监局整合全市应急管理资源，依托昆明质监专业监管系统，建立电梯应急救援处置物联网平台，试点统一调度，对电梯困人等事故实施快速救援。

    迪庆州质监局与州公安消防支队建立特种设备事故救援联动机制，对迪庆州公安消防支队开展特种设备专业知识培训，从电梯应急救援演练，编制电梯应急救援手册开始，逐步建立政府救援（119,110,120救援）、企业自救、行业辅助和社会参与的迪庆州特种设备“四位一体”应急救援机制。

（三）周密开展特种设备事故应急演练。

全省各级质监部门积极组织相关部门和人员，开展参与广泛、处置联动性强、形式多样、节约高效的应急演练，全省16州市质量技术监督局共组织开展应急演练19次，通过演练，有效的提高公众防范意识和自救呼救能力。各州市结合我省是旅游大省、山势险峻地质复杂等特点，有针对性的在旅游景区、客运索道、游乐园、宾馆酒店、工业企业、燃气储备、涉氨制冷等多个行业领域，开展形式多样的特种设备事故应急演练，取得了良好的效果，获得了媒体的广泛宣传。

昆明市质监局组织企业开展特种设备应急救援演练。共组织开展了圆通山、大观楼游乐设施、中石化秧田冲储配站、客运索道联合演练、电梯等专项应急救援活动，通过演练，达到了预期目的，锻炼了队伍，提高了突发事件应急响应和实际操作能力，进一步完善了应急救援预案。

    大理州质监局结合上级汛期安全生产部署及安全生产月工作安排，积极推动、指导宾川鸡足山旅游投资开发有限公司、大理旅游集团有限责任公司苍山洗马潭索道分公司、大理中石油昆仑燃气有限公司开展企业应急救援预案演练。

丽江市质监局局组织了丽江玉龙旅游股份有限公司索道经营分公司、丽江云杉坪索道开展了客运索道应急演练；市局联合古城区市场监管局在丽江漾弓江旅游开发有限公司开展了大型游乐设施应急救援演练；

临沧州质监局制定了《2017年特种设备安全应急演练专题行活动实施方案》，并主要集中在6月与各县（区）市场监管局、各重点企业开展了不同形式的应急演练，市局和临翔区局、云县局召集电梯企业开展了业务培训，并集中开展了电梯、气瓶充装、危险化学品泄漏应急演练。

(四)存在的问题和薄弱环节。　

1.交通等重点领域起重机械事故多发。当前我省正实施综合交通建设5年大会战，全省多地大力开展高速路网建设等重点项目，由于路网建设所使用的起重机械存在流动性强，安全管理及使用人员不固定，使用地点偏远属地监管部门监管难度大等特点，带来诸多安全隐患，容易导致事故发生。

2.违章指挥违章操作导致事故现象依然存在。企业主体责任不落实，管理制度、操作规程执行不力；从业人员流动性大，企业对人员培训教育流于形式，针对性不强，管理和操作人员无证上岗、岗位责任不落实、应急处置能力不能适应要求等情况时有发生。

3.特种设备事故和突发事件应对机制还不够完善。全省尚有6个州市特种设备事故应急预案未通过政府发文发布实施纳入州市政府应急体系。电梯应急平台建设目前还没有全面展开，应急处置工作还不能全部实现“无缝对接”；监管力量整体不足，偏远山区和落后地区监管力量薄弱，预防与处置之间的协同、衔接还不够紧密，多方协同处置突发事件还达不到快速有效的标准，离规范、协调、有序的长效运行机制建设还有一定的差距，制度还不够完善。

　　4.特种设备事故和突发事件应对管理体制还不够健全。各州（市）、县（区）之间发展不平衡，应急管理办事机构还不健全，缺少专职应急管理干部，兼职、代岗现象普遍存在；工作机制不健全、工作职责不明确的问题还没有完全解决；工作经验不足，专项应急指挥机构的作用发挥还不够明显，遇事怕承担责任，“躲、闪、让”的现象还不同程度存在。

5.专项应急指挥平台建设滞后。当前全国已有24个省级行政区域成立了专门特种设备应急指挥中心机构，云南尚未成立，与总局的要求部署和其他省份相比，相对滞后，离上下一致、全省、全系统一盘棋的要求还有很大差距。

6.应对能力相对薄弱。应急队伍、应急物资等资源的统筹规划、优化布局和综合管理水平还有待提高；处置重特大事故的经验不足，企业应急力量整体整合不够，遇事能及时有效的统一调整协调到位困难。监察检验基础信息整合不够，对突发事件快速评估和决策机制需进一步健全。 

7.应对人员力量亟待增强。各乡（镇）、街道无特种设备监管机构，偏远乡村监管触角难予顾及，应急管理组织体系建设亟待完善，对乡（镇）一级的监管人员、应急队伍、应急设施设备和技术系统的建设需进一步加大，应急预案的制定和管理有待强化，信息报送和预警机制建设尚待完善。　　　    

三、下一步工作建议

一是加强重点行业领域隐患排查治理，消除事故隐患点。对“五网”建设等重点工程项目，煤化、冶金等重点行业领域，电梯安装等重点环节加强安全监察，要求企业严格落实特种设备安全主体责任，加强管理，加强隐患排查，加强从业人员特种设备安全培训，杜绝违章操作、无证上岗等现象。二是加强应急预案建设。推进省、州市、县三级应急预案体系建设，加强指导基层单位和重点企业建立完善应急预案，积极推动信息化管理建设，完善应急预案数据库和数字化管理系统，应急管理动态化和精细化。三是完善应对机制建设。强化突发事件信息报告机制建设，依托各级政府相关应急信息工作平台，实现省、州（市）、县（区）三级特种设备、安全生产、政府应对工作互联互通。四是加强应急队伍培养培育。加快推进省、州(市)、县(区)三级组织机构和专兼职应急干部队伍培养，积极开展综合性应急救援演练活动，全面提高综合应急救援能力。同时进一步充实和完善省、州（市）两级应急管理专家库，组成省、州（市）特种设备专家应急救援队伍，加强对专家的服务与管理，建立专家常态和非常态下参与应急管理工作的运行机制，充分发挥专家的咨询与辅助决策作用，提高科学处置水平。五是推进应急信息平台体系建设。积极推进全省特种设备监察和检验检测机构信息平台建设，力争做到各州（市）之间监察与检验信息安全共享，全省互联互通，积极推进重点州（市）、县（区）应急救援平台建设。努力形成点面结合的新格局，为特种设备的良好运行和事故的快速有效施救提供保障。

云南省质量技术监督局

2018年1月10日

	抄送：
	省局领导，两总师。
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